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Załącznik nr 1 do Uchwały Nr 232/2022 

Zarządu PKP SKM w Trójmieście Sp. z o.o. 

z dnia 13 października 2022  r. 

 
Aneks nr 7 

do Regulaminu internetowej sprzedaży biletów PKP SKM  
w Trójmieście Sp. o.o. przez platformę internetową  

(I-PKP SKM) 
 

1. W Regulaminie internetowej sprzedaży biletów PKP SKM w Trójmieście Sp. z o.o. przez 
platformę internetową (I-PKP SKM), przyjętym do stosowania Uchwałą Nr 91/2020 
Zarządu PKP Szybka Kolej Miejska w Trójmieście Sp. z o.o. z dnia 22 czerwca 2020 r.  
z późn. zm., wprowadza się następujące zmiany: 

1) w § 1 w ust. 5 w lit. b zapis w brzmieniu: „w tradycyjnej, papierowej formie” zastępuje 
się zapisem w brzmieniu: „w tradycyjnej formie”; 
 

2) w § 4 w ust. 2: 
 

a) w pkt 1 w lit. a i w lit. f zapis w brzmieniu: „, 80%, taryfa pracownicza” zastępuje 
się zapisem w brzmieniu: „i z ulgową usługą transportową”, 

 
b) w pkt 2 lit. a otrzymuje brzmienie: 

 
„a) jednorazowe (na przejazd „TAM”) wg taryfy normalnej  oraz z zastosowaniem ulg ustawowych: 33%, 37%, 49%, 

51%, 78%, 93%, 95%,100% i handlowych: 25%, 50% i z ulgową usługą transportową;”; 

3) w § 5 ust. 9 otrzymuje brzmienie: 
 

„9. Termin ważności biletu jednorazowego na przejazd w kierunku „TAM” w zależności od odległości:   
1) na odległość do 50 km – wynosi 3 godziny od daty i godziny wydania lub wskazanych przez 

podróżnego, 
2) na odległość od 51 do 100 km – 6 godzin licząc od daty i godziny wydania lub wskazanych przez 

podróżnego, 
3) na odległość 101 km albo więcej –  wynosi 1 dzień.  

Do terminu ważności biletu nie wlicza się czasu niezbędnego na zakup biletu, o którym mowa w § 5 w ust. 3. 
Dzień liczy się od godziny 0.00 do godziny 24.00.”; 

 
4) w § 6: 

a) w ust. 1 pkt 1 otrzymuje brzmienie: 
 

„1) w przypadku biletów zakupionych za pośrednictwem platformy KOLEO: 
a)  w przypadku posiadania konta użytkownika na platformie internetowej – zwrot biletu – jest możliwy do 5 minut 

przed planowanym odjazdem pierwszego pociągu, w ramach podróży po potrąceniu odstępnego w wysokości 
10%. Po zalogowaniu się do swojego konta użytkownika w celu zwrotu biletu należy użyć opcji "Zwróć bilet". 
Kwota za bilet pomniejszona o potrąconą kwotę odstępnego zostanie automatycznie zwrócona na konto 
podróżnego na platformie internetowej,”, 

 
b) w ust. 1a pkt 1 otrzymuje brzmienie: 

 
„1) w przypadku biletów zakupionych za pośrednictwem platformy KOLEO: 

a)  wymiana możliwa jest do 5 minut przed planowanym odjazdem pierwszego pociągu w ramach podróży, przy 
czym wymiana ta polega na zakupie nowego biletu, a następnie zwrocie biletu wymienianego, bez potrącania 
odstępnego i jest dokonywana bezpośrednio za pośrednictwem platformy internetowej. Wymiana następuję 
poprzez wybór w opcjach przy bilecie pola „Wymień bilet”, a następnie należy wyszukać nowe połączenie i 
dokonać zakupu biletu, bez potrącania odstępnego,”; 

 

2. Zmiany obowiązują od dnia 31 października 2022 r.  


